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Cefriel: principali obiettivi e attivita

Cefriel

INNOVATION RESEARCH EDUCATION

Cefriel e stato fondato nel 1988 da universita, imprese Cefriel & un centro d’eccellenza per innovazione, ricerca e
e amministrazioni locali per promuovere la formazione nel settore ICT. Partendo da requisiti di business,

collaborazione e la condivisione di conoscenze tra Cefriel integra ricerca, le migliori tecnologie sul mercato,

mondo della ricerca, tessuto economico e societa standard emergenti e la realta dei processi aziendali per

innovare o creare nuovi prodotti e servizi.
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I Il progetto Ride2Rail C

* |l progetto Ride2Rail ha l'obiettivo di

* supportare I'integrazione delle modalita di trasporto personali con i servizi di
trasporto pubblico su strada e rotaia

» promuovere offerte di trasporto multimodali e sostenibili specialmente nelle
aree rurali e a bassa densita demografica, favorendo l'accesso ad hub di mobilita e
I'utilizzo del trasporto pubblico
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www.ride2rail.eu



http://www.ride2rail.eu/

I | problemi e la sfida C

| problemi 0@

* Gliutenti delle applicazioni di Travel Planning sono scarsamente supportati nel
selezionare soluzioni di viaggio

* Le autorita della mobilita hanno la necessita di bilanciare gli spostamenti e le
scelte di mobilita

La sfida @

* Definire una soluzione, integrabile nei servizi di planning e trasporto esistenti, per
supportare la scelta consapevole di soluzioni di viaggio ed incentivare specifiche
soluzioni per rendere gli spostamenti piu sicuri e sostenibili
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La survey conversazionale

o Specific means of transport °
o The travel class

o The seat fype (e.g. aisle, window...)

* Cefriel ha validato i risultati di un‘analisi @
della letteratura su criteri di scelta e - S
preferenze di viaggio , mediante una e vt efarenen fon v o e

. . . to specify?
Choice Criteria Survey

survey conversazionale w——
* definita utilizzando Coney, la nostra

Now imagine that the travel app divides the

. . . Progress: available travel solutions into predefined
soluzione per la creazione, gestione ed — cetegories (@ick,Shor 1)
a n a I IS I d I S U rvey CO nve rsa Z I O n a I I I'm going fo list these categories. For each of
them please state how relevant it is for you!
* tradottain 11 lingue R _
Let's start with the first category! From 1 10 5,
u u u u how much are you interested in fravel
d dlSt”bUlta a Ilvello europeo solutions that are:

Quick (minimizing the total travel time)

* La survey ha coinvolto piu di 600
Viaggiatori europei Want to know more about Coney? Here!

Developed with @ by Cefriel

https://coney.cefriel.com/
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https://coney.cefriel.com/

I Categorie di viaggio

* L'analisi dei dati raccolti ha supportato la concettualizzazione di un insieme di
categorie da utilizzare per caratterizzare le soluzioni di viaggio multimodali

. . . . . Cheap
Offer categories ratings distribution s0%
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Door to door Environmentally-friendly Comfortable
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St dev . St dev St dev .
0% — 0% 0%
2 4 2 4 z 4
Multitasking Philanthropic Social
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Quick Reliable 367 ) Short
4.64 A4.65 Mean 40%
o 50% e 50% o i i isi:
071 063 Stoev 20% Dati raccolti e loro analisi:
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[ https://doi.org/10.5281/zen0do0.4593471
0% 0% —— 0% . . .
2 4 2 4 2 4 (D2.4) https://ride2rail.eu/resources-library/
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Incentivi

* L'analisi dei dati raccolti ha supportato la concettualizzazione di incentivi tangibili e
intangibili per promuovere una specifica offerta di viaggio e per supportare la

definizione di strategie di incentivazione articolate e mirate

358

1.07

3.18
Mean

1.13

215
Mean
1.05

St dev

St dev

Travel incentives

List some techniques that could be use to influence your final choice.
Tell me how likely they are to succeed, selecting a value from 1 to 5!

Free (or discounted) class upgrade

50%

:
2 4

Price discount on future purchases

40%

) . l
2 4

A competition with friends and a shared leaderboard
with points assigned based on your travel choices

40%

20

2.80

Mean

1.15

3N

1.00

293
Mean

1.19

0%
2 4

Discounts on complementary services (e.g. hotel,
restaurants..)

409
20%

2 4
Immediate price discount

500,

2 4

Provide information on the solution’s environmental
impact

) . .
2 4

3.00

1.18

2.81
Mear
1.16
St dev

Challenge you to achieve a specific goal (e.g. trying
ride-sharing for the first time)

20%
2 4

Being offered additional services (e.g. included meal)
40%

:J‘U . I

Loyalty program with points collection to unlock
different rewards

2 4

Provide more information about the positive aspects of
a solution (e.g. sightseeing locations during the trip)

2 4
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I Prossimi Passi C

* |l progetto Ride2Rail sta implementando la soluzione basata sulla
concettualizzazione proposta

* Il progetto validera, in 4 citta europee (Padova, Atene, Brno e Helsinki), un
insieme di proof of concept e business case relativi a futuri scenari di
mobilita in cui le soluzioni proposte saranno integrate con i servizi di
trasporto pubblico esistenti

* | risultati finali del progetto sono previsti nel 2022

Per saperne di piu:
www.ride2rail.eu
https://cefriel.com/it/projects/mobilita-condivisa-e-sostenibile
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